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Profe, conoce la App Insights de Teams.

Esta es una aplicación con la que podrás hacer seguimiento
a la actividad de tus estudiantes en el curso, desde
descargar la asistencia por días específicos hasta visualizar si
un estudiante abrió o no alguno de los archivos que
compartiste durante la sesión.

Solo debes agregarla como una pestaña al equipo de clase o
a tus aplicaciones de Teams directamente. A continuación,
te mostramos cómo hacerlo y las distintas funcionalidades
de esta herramienta.



Agregar Insights como pestaña al equipo de clase

Ingresa al equipo de clase al que quieres agregar Insights y ve al botón “más” ubicado en la parte superior.
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Agregar Insights como pestaña al equipo de clase

Escribe “Insights” en el buscador y da clic sobre la App que te aparece como resultado:
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Agregar Insights como pestaña al equipo de clase

Ya que los estudiantes no tienen acceso 
a Insights, desactiva la casilla para que 
no se notifique en el canal la activación 

de esta pestaña. Luego da clic en 
“Guardar”.

2|



Funcionalidades de Insights

En el primer recuadro encontrarás 
el resumen de actividad digital y 

comunicaciones (reacciones y 
respuestas) de la última semana.

Tendrás una vista general de las 
actividades del equipo de clase.
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Funcionalidades de Insights

En el segundo recuadro verás 
notificaciones y alertas importantes 
sobre lo sucedido en las sesiones de 

clase.

Las que están marcadas con color verde 
son buenas noticias, en color rojo a las 

que debes prestar atención y en amarillo, 
observaciones importantes o tendencias.
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Funcionalidades de Insights

Si ubicas el cursor sobre la frase 
resaltada en negrita, podrás ver el 

detalle de la misma.

En esta imagen de referencia se 
reporta la inasistencia de 4 

estudiantes, al dar clic allí se 
muestra quiénes son.
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Funcionalidades de Insights

Para ver el detalle de actividad, ubícate en el 
primer recuadro de la vista general y da clic 

sobre la opción “Hacer un seguimiento de la 
actividad de los estudiantes”.

Allí podrás filtrar la información por 
alumno, actividad (Reuniones, 

Comunicación, Archivos) y fecha.
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Funcionalidades de Insights

El tamaño de la barra de cada 
estudiante indica el tiempo 

estimado de conexión a la clase.

Para ver el detalle de la actividad 
de cada uno, ubica el cursor sobre 

la barra.

También podrás ver cuántos estudiantes no asistieron a la sesión..

En esta imagen de referencia, el estudiante
estuvo conectado 83 minutos de 91, que fue la
duración de la clase y además descargó el
archivo “PartesTREN” compartido por su profe.
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Funcionalidades de Insights

Por último, podrás exportar un informe a Excel, ya sea por fecha y actividades específicas 
(si aplicaste filtros para consultar los datos) u obtener el informe general del curso 

(si no aplicaste filtros).

Para hacerlo ve a los 3 puntos ubicados en la parte superior derecha de la App Insights y 
da clic sobre la opción “Exportar a Excel”.
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Funcionalidades de Insights

Sabrás que el archivo está listo cuando te aparezca el recuadro de color verde en la parte superior de la App.
Encontrarás el archivo en la carpeta Descargas de tu equipo.
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Agregar Insights a tu lista de aplicaciones de Teams

Podrás agregar Insights a tu lista de 
aplicaciones, para ello ve a los tres 

puntos de la parte inferior del menú 
principal de Teams.

Una vez allí, escribes “Insights” en el  
buscador y la seleccionas.
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Agregar Insights a tu lista de aplicaciones de Teams

Tendrás una vista general y resumen de todos tus equipos de clase. Si deseas ver los datos de un equipo en 
específico, solo debes dar clic sobre el nombre del equipo.

Ten en cuenta que Insights solo aplica para equipos que fueron creados como “Equipo de clase”.
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¡Gracias!
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